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DIE DOUGLAS-GRUPPE IM UBERBLICK

Abb. 1 - Wesentliche Kennzahlen

9M (01.10.-30.06.)

Q3 (01.04.-30.06.)

2010/11 2009/10 Veranderung 2010/11 2009/10 Verdnderung
(in %) (in %)
Umsatz Mio. € 2.616,5 2.556,6 2,3 742,6 722,0 2,9
Deutschland Mio. € 1.738,6 1.664,6 4,4 493,3 465,5 6,0
Ausland Mio. € 877,9 892,0 -1,6 249,3 256,5 -2,8
EBITDA Mio. € 2411 228,3 5,6 34,2 26,1 31,0
Marge in % 9,2 8,9 - 4,6 3,6 -
EBT Mio. € 126,7 128,67 -1,5 53 -1,6 -
Marge in % 4,8 5,00 - 0,7 -0,2 -
Jahrestiberschuss Mio. € 82,0 89,0 -7,9 3,3 -2,4 -
Ergebnis je Stlickaktie € 2,08 2,26 -8,0 0,08 -0,06 -
Aktienkurs zum 30.06. 36,19 34,29 5,5
Free Cash Flow Mio. € 101,8 75,1 35,6
Investitionen Mio. € 78,9 72,7 8,5
30.06.2011 30.06.2010 30.09.2010
Eigenkapital Mio. € 802,8 770,1 764,8
Eigenkapitalquote in % 47,4 45,3 44,6
Bilanzsumme Mio. € 1.693,7 1.701,7 1.713,4
Working Capital? Mio. € 479,7 450,9 418,1
Netto-Bankschulden® Mio. € 73,9 135,5 124,0
Mitarbeiter/-innen 23.809 24.008 24.655
Fachgeschifte 1.932 1.977 1.973
Verkaufsflache Tsd. m? 593,9 595,0 596,6

" Vorjahreswert ohne einmaligen Bewertungseffekt in Hohe von 6,1 Millionen Euro aus der Neubewertung der bisher gehaltenen Aktien an buch.de gemaR IFRS 3
2 Vorrate und Forderungen aus Lieferungen und Leistungen abzliglich Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
 Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten abziglich liquide Mittel
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WESENTLICHE ENTWICKLUNGEN
IN DEN ERSTEN NEUN MONATEN 2010/11

Konzernumsatz um 2,3 Prozent tiber Vorjahr

* Umsatzwachstum in Deutschland bei Douglas, Christ und AppelrathClipper
* Vergleichbare Umsdtze bei Thalia unter Vorjahr

* Auslandsumsdtze riickldufig

* Anstieg der Internet-Umsdtze insgesamt um rund 28 Prozent

Ergebnis vor Steuern bei 126,7 Millionen Euro
* Hohere Ergebnisbeitrdge von Douglas, Christ und AppelrathCilipper
* Ergebnis Thalia durch Umsatzriickgang im stationdren Bereich deutlich belastet
» EBT im Vorjahr durch positiven Einmaleffekt beglinstigt (6,1 Millionen Euro)
Solide Finanz- und Kapitalstruktur
* Anstieg des Free Cash Flow um 26,7 Millionen Euro auf 101,8 Millionen Euro
* Riickgang der Netto-Bankschulden von 135,5 Millionen Euro auf 73,9 Millionen Euro
 Eigenkapitalquote auf 47,4 Prozent angestiegen
Jahresprognose bestiitigt
¢ Umsatzwachstum zwischen 2 und 4 Prozent

* Ergebnis vor Steuern von rund 140 Millionen Euro
* Knappe Zielerreichung erwartet trotz schwacher Entwicklung bei Thalia
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Abb. 2 1l

KONZERN-

ZWISCHENLAGEBERICHT

GESCHAFTSTATIGKEIT UND
RAHMENBEDINGUNGEN

Eine fiihrende Fachhandelsg

Zur DOUGLAS-Gruppe gehoren fiinf dezentral gefiihrte Handelsunternehmen mit tiber
1.900 Fachgeschdften und rund 24.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in 17 Ldndern
Europas. Douglas, Thalia, Christ und Hussel nehmen in ihren Branchen marktfiihrende
Positionen ein. AppelrathCiipper zdhlt an den jeweiligen Standorten zu den fithrenden
Modehdusern. Alle Vertriebsbereiche stehen fiir herausragenden Service, erstklassige Sor-
timente und ein erlebnisorientiertes Ambiente in ihren Fachgeschdften. Sie haben dariiber
hinaus gute Voraussetzungen geschaffen, um sich in ihren Marktsegmenten zu fiihrenden

ruppe in Europa

Multichannel-Anbietern weiterzuentwickeln.

Abb. 2 - Die Marken der DOUGLAS-Gruppe

Douglas ist mit 1.173 Parfimerien in 17 Landern in Europa vertreten.
Die Marke Douglas steht sowohl in den Parfimerien als auch online
fur hohe Fachkompetenz in den Bereichen Duft, Kosmetik und Pflege.
www.douglas.de

-7 Thalia

Die Buchhandelsgruppe Thalia nimmt mit ihrem Multichannel-
Angebot — bestehend aus 295 Buchhandlungen, Online-Shops
und einem umfangreichen eBook-Sortiment — eine flihrende
Position im deutschsprachigen Raum ein.

www.thalia.de

CHRIST

Die 204 Christ-Juweliergeschéfte sind fiihrend in Deutschland im
mittleren bis gehobenen Preissegment fiir Schmuck und Uhren. Mit
dem neuen Online-Shop hat auch Christ einen wichtigen Schritt in
Richtung Multichannel-Anbieter gemacht.

www.christ.de

AppelrathCiipper

Die 13 Damen-Modehauser von AppelrathClipper und der
AC-Online-Shop werden von ihren Kundinnen als kompetenter
Anbieter fir qualitativ hochwertige Mode geschatzt.
www.appelrath.de

HUSSEL

Confiseric

Die 247 Hussel-Confiserien nehmen mit innovativen Stiwaren-
kreationen und attraktiven Eigenmarken eine herausragende
Marktposition in Deutschland ein und bauen ihre Fachkompetenz
auch im Online-Handel aus.

www.hussel.de




Heterogene Entwicklung im Euroraum

Nach Berechnungen des Instituts fiir Weltwirtschaft (IfW) Kiel hatte sich die kon-
junkturelle Erholung im Euroraum nach der Jahreswende 2010/2011 fortgesetzt. Das reale
Bruttoinlandsprodukt stieg im ersten Kalenderquartal 2011 um 3,3 Prozent gegeniiber dem
Vorquartal. Dabei stellte sich die gesamtwirtschaftliche Entwicklung der einzelnen Ldn-
der allerdings uneinheitlich dar. Wahrend Deutschland ein starkes Wirtschaftswachstum
verzeichnete, das - in abgeschwdchter Form - auch Frankreich, die Niederlande sowie die
meisten mittel- und osteuropdischen Ldnder aufwiesen, stagnierte das Bruttoinlandspro-
duktin Italien und Spanien. Weiterhin schwierig ist die Situation in Portugal. Fiir das zweite
Kalenderquartal erwartet das IfW fiir den Euroraum insgesamt geringere Wachstums-
raten. Die Konsumausgaben der Privathaushalte in der Eurozone sind in den ersten drei
Monaten des Jahres nach Angaben der Wirtschaftsforschungsinstitute Ifo, INSEE und
ISTAT real um 1,0 Prozent gegentiber dem Vorjahresquartal gestiegen; fiir das zweite Quar-
tal wird ein etwas geringeres Wachstum prognostiziert.

Anhaltende wirtschaftliche Erholung in Deutschland

Die deutsche Wirtschaft verzeichnete im ersten Quartal 2011, das auch durch Nachhol-
effekte geprdgt war, deutliche Wachstumsraten. Das reale Bruttoinlandsprodukt stieg in
den ersten drei Monaten des Kalenderjahres um 5,2 Prozent gegentiber dem Vorjahr. Die
Deutsche Bundesbank geht davon aus, dass sich die positive Entwicklung in den Folge-
monaten fortsetzt, allerdings mit nachlassender Dynamik. Die Konsumausgaben der pri-
vaten Haushalte sollten dabei von steigenden Léhnen und einer weiteren Verbesserung
des Arbeitsmarktes profitieren. Der deutsche Einzelhandel setzte nach vorldufigen Anga-
ben des Statistischen Bundesamtes im ersten Halbjahr 2011 nominal 2,9 Prozent mehr um
als im vergleichbaren Vorjahreszeitraum. Laut Handelsverband Deutschland (HDE) be-
urteilten die Einzelhdndler bei einer Befragung im Juni 2011 die Geschdftslage tiberwie-
gend positiv. Auch die langfristigen Zukunftserwartungen an die Geschdftsentwicklung
sind leicht angestiegen.

VERMOGENS-, FINANZ- UND ERTRAGSLAGE

Ordentliche Umsatzentwicklung in Deutschland, schwierige Rahmenbedingungen
in einigen Auslandsmcdirkten

Die Umsatzentwicklung der DOUGLAS-Gruppe in den ersten neun Monaten des Ge-
schdftsjahres 2o10/11 verlief insgesamt ordentlich. Im Zeitraum vom 1. Oktober 2010 bis
30. Juni 2011 stieg der Konzernumsatz um 2,3 Prozent auf 2,62 Milliarden Euro (Vorjahr:
2,56 Milliarden Euro). Auf vergleichbarer Basis lagen die Umsdtze 1,7 Prozent tiber dem
Vorjahreswert, widhrungsbereinigt um 1,8 Prozent.

Die Internet-Umsdtze entwickelten sich mit einem Anstieg um 28 Prozent im Vorjahres-
vergleich weiter dynamisch. Ihr Anteil am Konzernumsatz lag im Berichtszeitraum bei
rund 6 Prozent.
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Im dritten Berichtsquartal verzeichnete die DOUGLAS-Gruppe einen Umsatzan-
stieg von 2,9 Prozent auf 742,6 Millionen Euro. Die vergleichbaren Umsdtze konnten um
3,8 Prozent gesteigert werden. Die Umsdtze im Berichtsquartal wurden dabei positiv
durch das Ostergeschdft beeinflusst, das im Vorjahr nahezu vollstdndig in das zweite
Quartal fiel.

In Deutschland erhohten sich die Umsdtze der DOUGLAS-Gruppe in den ersten neun
Monaten gegeniiber dem Vorjahr um 4,4 Prozent auf 1,74 Milliarden Euro (Vorjahr: 1,66
Milliarden Euro). Die vergleichbaren Umsdtze stiegen um 3,3 Prozent. Die Auslandsum-
sdtze blieben hingegen aufgrund der weiterhin schwachen Konsumnachfrage in eini-
gen Mdrkten um 1,6 Prozent hinter dem Vorjahr zuriick und erreichten 877,9 Millionen
Euro (Vorjahr: 892,0 Millionen Euro). Die vergleichbaren Umsdtze reduzierten sich im
Vergleich zum Vorjahr um 1,4 Prozent. Der Anteil der Auslandsumsdtze am Konzernum-
satz verringerte sich damit leicht von 34,9 Prozent auf 33,6 Prozent.

Die Umsdtze der Douglas-Parfiimerien erreichten in den ersten neun Monaten
des Geschdftsjahres 1,47 Milliarden Euro und stiegen damit gegeniiber dem Vorjahr
leicht um o,5 Prozent. Auf vergleichbarer Basis erhdhten sich die Umsdtze um 1,9 Pro-
zent. Besonders erfreulich war die Entwicklung in Deutschland, mit einem Anstieg von
4,7 Prozent (vergleichbar: 4,6 Prozent) auf 771,0 Millionen Euro. Im Ausland erziel-
ten die Douglas-Parfiimerien einen Umsatz von 702,1 Millionen Euro. Dies entspricht
einem Riickgang von 3,7 Prozent. Die vergleichbaren Umsdtze der Douglas-Parfiimerien im
Ausland gingen gegeniiber dem Vorjahreswert insgesamt um 1,0 Prozent zurtick, bedingt
durch eine unbefriedigende Entwicklung in Frankreich, Italien, Spanien, Portugal und
Kroatien. Eine positive Entwicklung verzeichneten hingegen die Douglas-Parfiimerien in
Osterreich, den Niederlanden, der Tiirkei und Ungarn. Bereinigt um die Verdufterung des
russischen Filialnetzes sowie die Marktaustritte aus den USA und Ddnemark konnten die
Auslandsumsdtze insgesamt um 1,4 Prozent gegeniiber dem Vorjahr gesteigert werden.

Die Thalia-Gruppe steigerte im Berichtszeitraum die Umsdtze um 4,3 Prozent auf
701,9 Millionen Euro. Im Vergleichszeitraum des Vorjahres wurden allerdings die Umsdtze
des Online-Buchhdndlers buch.de erst ab Dezember 2009 konsolidiert. Wiirden dem
Vorjahreszeitraum pro forma auch die Oktober- und November-Umsdtze zugerech-
net, ergdbe sich ein Anstieg von 1,9 Prozent (Inland: 0,6 Prozent, Ausland: 5,9 Prozent).
Die vergleichbaren Umsdtze im Buchbereich lagen um o,6 Prozent leicht unter dem Ni-
veau des Vorjahres. Im Inland konnte die Thalia-Gruppe - gestiitzt durch eine positive
Entwicklung im dritten Berichtsquartal - in den ersten neun Monaten vergleichbare
Umsdtze in Hohe des Vorjahres erzielen. Im Ausland hingegen lagen die vergleichbaren
Umsdtze vor allem aufgrund einer unbefriedigenden Entwicklung in der Schweiz im Be-
richtszeitraum um 2,9 Prozent unter dem Vorjahr. Das Online-Geschdft entwickelte sich
mit einem Umsatzplus von 23 Prozent weiterhin dynamisch. In den ersten neun Monaten
des Geschdftsjahres generierte die Thalia-Gruppe rund 15 Prozent des Gesamtumsatzes
uber das Internet. Durch die Verschiebung in das Internet sind die Umsdtze im statio-
ndren Buchhandel branchenweit weiterhin riicklaufig. Auf vergleichbarer Fldche muss-
te Thalia in seinen Filialen einen Umsatzriickgang von 3,9 Prozent in den ersten neun
Monaten des Geschdftsjahres verkraften. Zur Stabilisierung der Fldchenproduktivitat im
stationdren Filialgeschdft wurden entsprechende Mafnahmen eingeleitet (Einfiihrung
von Zusatzsortimenten, Optimierung der Verkaufsfldchen).

Die Christ-Juweliergeschdfte setzten dank der erfolgreichen Trend- und Exklusiv-
markenstrategie die im Branchenvergleich iiberdurchschnittlich gute Entwicklung fort.
Sie erzielten in den ersten neun Monaten des Geschdftsjahres einen Umsatz von 264,3



Millionen Euro und iibertrafen damit den hohen Vorjahreswert um 9,5 Prozent. Die ver-
gleichbaren Umsdtze lagen mit einem Plus von 8,8 Prozent ebenfalls deutlich tiber dem
Vorjahr.

Die AppelrathCiipper-Modehauser erzielten im Berichtszeitraum einen Umsatz in
Hoéhe von 95,7 Millionen Euro. Dies entspricht einem Anstieg von 1,7 Prozent gegeniiber
dem Vorjahr. Auf vergleichbarer Fldche - also ohne Einbeziehung des im Januar 2011
geschlossenen Modehauses in Solingen - erhdhten sich die Umsdtze um 2,6 Prozent.

Die Umsdtze der Hussel-Confiserien erreichten in den ersten neun Monaten des
Geschdaftsjahres 79,5 Millionen Euro und blieben damit 1,9 Prozent hinter dem Vorjahr
zurlick. Bereinigt um Fldchenverdnderungen lagen die Umsdtze o,7 Prozent unter dem
Vorjahreswert.
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Abb. 3 - Netto-Umsatzentwicklung der Geschéftsbereiche

Nettoumsatz Veranderung Nettoumsatz Veranderung
(in Mio. €) (in %) (in Mio. €) (in %)
9M 2010/11  9M 2009/10 gesamt vergl. Q3 2010/11 Q3 2009/10 gesamt vergl.
Parfimerien 1.473,1 1.465,4 0,5 1,9 431,5 430,5 0,2 3,0
Deutschland 771,0 736,2 4,7 4,6 229,5 217,7 5,4 5,1
Ausland 702,1 729,2 -3,7 -1,0 202,0 212,8 -5,1 0,6
Blcher 701,9 672,7 4,3 -0,6 184,9 174,7 5,8 2,9
Deutschland 529,6 513,6 3,1 0,2 138,5 131,9 51 4,4
Ausland 172,3 159,1 8,3 -2,9 46,4 42,8 8,2 -1,6
Schmuck 264,3 241,3 9,5 8,8 74,5 67,7 10,1 9,7
Mode 95,7 94,1 1,7 2,6 30,1 29,5 2,0 4,0
SuRwaren 79,5 81,1 -1,9 -0,7 21,0 19,0 10,8 13,2
Deutschland 76,0 77,4 -1,9 -0,8 20,1 18,1 10,5 13,0
Ausland 3,5 3,7 -3,1 2,6 0,9 0,9 16,3 18,6
Dienstleistungen 2,0 2,0 - - 0,6 0,6 - -
DOUGLAS-Konzern 2.616,5 2.556,6 2,3 1,7 742,6 722,0 2,9 3,8
Deutschland 1.738,6 1.664,6 4,4 3,3 493,3 465,5 6,0 5,7
Ausland 877,9 892,0 -1,6 -1,4 249,3 256,5 -2,8 0,2
Filialanzahl im Vorjahresvergleich gesunken
Zum Stichtag 30. Juni 2011 umfasste das Filialnetz der DOUGLAS-Gruppe 1.932 Fach- il Abb. 4

geschdfte und damit 45 Fachgeschdfte weniger als zum Vorjahresstichtag (Vorjahr: 1.977).
Den insgesamt 63 Neuerdffnungen (Vorjahr: 78) in den letzten zwolf Monaten standen 71
Schliefdungen (Vorjahr: 102) und 37 Verdufierungen (Vorjahr: 2 akquisitionsbedingte Zu-
gdnge) gegeniiber. Die Optimierung des Filialnetzes betraf insbesondere die Geschdfts-
bereiche Parfimerien und StiRwaren.
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Abb. 5 1l

Abb. 4 - Filialnetzentwicklung

Fachgeschafte Veradnderung

30.06.2011 30.06.2010 absolut

Parfimerien 1173 1.211 -38
Deutschland 445 443 2
Ausland 728 768 -40
Blcher 295 288 7
Deutschland 236 232 4
Ausland 59 56 3
Schmuck 204 203 1
Mode 13 14 -1
Sulwaren 247 261 -14
Deutschland 233 247 -14
Ausland 14 14 0
Dienstleistungen - - -
DOUGLAS-Konzern 1.932 1.977 -45
Deutschland 1.131 1.139 -8
Ausland 801 838 -37

Ergebnis vor Steuern unter Vorjahr - schwache Ergebnisentwicklung im Buchbereich

Im Berichtszeitraum erzielte die DOUGLAS-Gruppe ein Ergebnis vor Steuern (EBT) von
126,7 Millionen Euro nach 128,6* Millionen Euro im Vorjahr. Das Ergebnis des Berichts-
zeitraums enthdlt einen Einmalertrag aus der Verdufierung der russischen Parfiimerie-
aktivitdten in Hohe von 22,3 Millionen Euro sowie auferplanmdafiige Abschreibungen
auf Firmenwerte in Frankreich in Hohe von 22,9 Millionen Euro. Die Umsatzrendite der
DOUGLAS-Gruppe - das Verhdltnis von Ergebnis vor Steuern zum Umsatz - erreichte im
Berichtszeitraum 4,8 Prozent nach 5,0* Prozent im Vorjahr.

Die Douglas-Parfiimerien konnten ihren Ergebnisbeitrag aufgrund der ordentlichen
Umsatzentwicklung im Inland steigern. Der Buchbereich verfehlte hingegen das Vorjahres-
ergebnis deutlich, da die Umsdtze im stationdren Buchhandel durch die Verschiebung ins
Internet branchenweit riickldufig sind. Das geringere Ergebnis resultiert aus dem Umsatz-
riickgang im stationdren Geschiift, der durch das margenschwache Internetgeschdaft nicht
kompensiert werden konnte. Die Christ-Juweliergeschdfte konnten im Zuge der erfreu-
lichen Umsatzentwicklung sowie der weiteren Erh6hung des Exklusiv- und Eigenmarken-
anteils das Ergebnis erneut verbessern. Dank einer positiven Umsatzentwicklung im Zuge
der erfolgreichen Neuausrichtung erhéhten auch die AppelrathCiipper-Modehduser ihren
Ergebnisbeitrag. Das Ergebnis der Hussel-Confiserien lag in den ersten neun Monaten auf-
grund des schwachen Ostergeschdftes unter dem Vorjahr.

Das Ergebnis vor Steuern, Zinsen und Abschreibungen der DOUGLAS-Gruppe
(EBITDA) verbesserte sich aufgrund des Einmalertrages aus der Verdufierung des russi-
schen Douglas-Filialnetzes von 228,3 Millionen Euro im Vorjahr auf 241,1 Millionen Euro
im Berichtszeitraum. Die EBITDA-Marge - das Verhdltnis von EBITDA zum Umsatz - er-
hohte sich von 8,9 Prozent im Vorjahr auf 9,2 Prozent.

* Ohne einmaligen Bewertungseffekt in Hohe von 6,1 Millionen Euro aus der Neubewertung der bisher gehaltenen
Aktien an buch.de gemaR IFRS 3.



Der Steueraufwand verringerte sich leicht von 45,7 Millionen Euro auf 44,7 Millionen
Euro. Daraus ergab sich eine Steuerquote von 35,3 Prozent nach 34,0 Prozent im Vorjahr.

In den ersten neun Monaten des Geschdftsjahres 2010/11 erzielte die DOUGLAS-Gruppe
einen Konzerniiberschuss von 82,0 Millionen Euro nach 89,0 Millionen Euro im Vorjahres-
zeitraum. Das Ergebnis je Aktie reduzierte sich entsprechend von 2,26 Euro auf 2,08 Euro.
Bereinigt um den Neubewertungseffekt der buch.de-Anteile lag das Ergebnis je Aktie im
Vorjahr bei 2,10 Euro, der Konzerniiberschuss bei 82,9 Millionen Euro.
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Abb. 5 - EBT und EBT-Margen

9M (01.10.-30.06.) Q3 (01.04.-30.06.)
EBT EBT-Marge EBT EBT-Marge
(in Mio. €) (in %) (in Mio. €) (in %)

2010/11 2009/10 2010/11 2009/10 2010/11 2009/10 2010/11 2009/10
Parfumerien 91,0 88,6 6,2 6,0 17,0 12,0 3,9 2,8
Blcher 6,5 16,10 0,9 2,49 -11,2 -11,3 -6,1 -6,4
Schmuck 23,5 19,8 8,9 8,2 0,3 -0,3 0,4 -0,5
Mode 2,4 0,6 2,5 0,7 1,1 0,4 3,7 1,4
Stlfwaren 3,7 4,9 4,5 59 -1,5 -2,6 -7,3 -13,5
Dienstleistungen -0,4 -1,4 - - -0,4 0,2 -
DOUGLAS-Gruppe 126,7 128,67 4,8 5,01 53 -1,6 0,7 -0,2

> Ohne einmaligen Bewertungseffekt in Hohe von 6,1 Millionen Euro aus der Neubewertung der bisher gehaltenen Aktien an buch.de gemaR IFRS 3

Investitionen erhoht

Im Berichtszeitraum investierte die DOUGLAS-Gruppe 78,9 Millionen Euro in 53 Neu-
er6ffnungen (Vorjahr: 62) sowie in Fldchenerweiterungen und die Modernisierung des
Filialnetzes. Gegeniiber dem Vorjahr erhéhten sich die Investitionen damit um 6,2 Milli-
onen Euro. Im Fokus standen dabei die Douglas-Parfiimerien, die 35 Fachgeschdfte (Vor-
jahr: 41) eréffneten, davon 26 im Ausland (Vorjahr: 36). Insgesamt steht fiir das laufende
Geschdaftsjahr 2010/11 ein Investitionsbudget von rund 125 Millionen Euro zur Verfiigung.

Free Cash Flow iiber Vorjahr

Nach den ersten neun Monaten des Geschdftsjahres 2010/11 erreichte der Free Cash
Flow 101,8 Millionen Euro und tibertraf damit den Vorjahreswert von 75,1 Millionen Euro.
Die Mittelzufliisse aus laufender Geschdftstdtigkeit verminderten sich aufgrund héherer
Vorratsbestdnde und Steuerzahlungen um 63,2 Millionen Euro auf 127,3 Millionen Euro.
Die Mittelabfliisse aus Investitionstdtigkeit reduzierten sich um 89,9 Millionen Euro auf
25,5 Millionen Euro. Den Einzahlungen aus der Verdufierung der russischen Parfiimerie-
gesellschaften im Berichtszeitraum standen im Vorjahr Kaufpreiszahlungen fiir buch.de-
Aktien sowie Auszahlungen fiir den Erwerb zweier Minderheitsanteile in den Bereichen
Parflimerien und Mode gegeniiber. Hierdurch konnte der Anteilsbesitz auf jeweils 100
Prozent ausgebaut werden.
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Weiterhin solide Vermégens- und Kapitalstruktur

Abb. 6/7 1l Im Vorjahresvergleich blieb die Bilanzsumme mit 1,69 Milliarden Euro nahezu un-
verdndert. Das Eigenkapital erreichte 802,8 Millionen Euro nach 770,1 Millionen Euro im
Vorjahr. Dadurch erhoéhte sich die Eigenkapitalquote per 30. Juni 2011 auf 47,4 Prozent,
nach 45,3 Prozent zum Vorjahresstichtag. Das Working Capital stieg im Vergleich zum Vor-
jahresstichtag aufgrund eines hoheren Vorratsbestandes - insbesondere im Parfiimerie-
bereich - leicht an. Zum Ende des Berichtszeitraumes sanken die Netto-Finanzschulden
aufgrund der Erlése aus der Verdufierung des Parflimeriegeschdftes in Russland um
61,6 Millionen Euro auf 73,9 Millionen Euro.

Abb. 6 - Konzernbilanzstruktur: Aktiva Abb. 7 - Konzernbilanzstruktur: Passiva
Langfristige
Vermogenswerte 45% 47%  Eigenkapital 47% 45%
Langfristiges
Fremdkapital 7% 7%
Kurzfristige |
Vermogenswerte 55% 53%
Kurzfristiges
Fremdkapital 46% 48%
30.06.2011 30.06.2010 30.06.2011 30.06.2010
1.693,7 Mio. €  1.701,7 Mio. € 1.693,7 Mio. €  1.701,7 Mio. €

Anzahl der Mitarbeiter leicht unter Vorjahr

Zum 30. Juni 2011 waren in der DOUGLAS-Gruppe 23.809 Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter beschdaftigt. Dies entspricht einem leichten Riickgang von 0,8 Prozent gegentiber
dem Vorjahr, der im Wesentlichen auf die Verduf3erung des russischen Filialnetzes zuriick-
zufiihren ist. 8.950 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter waren zum Ende des Berichtszeit-
raums fiir die DOUGLAS-Gruppe im Ausland tdtig (Vorjahr: 9.449) und 14.859 im Inland
(Vorjahr: 14.559), davon 1.255 Auszubildende. Der Personalaufwand erhohte sich auf 553,0
Millionen Euro nach 532,3 Millionen Euro im Vorjahr. Die Personalaufwandsquote lag zum
Berichtsstichtag mit 21,1 Prozent leicht iiber dem Vorjahreswert.

Die DOUGLAS-Aktie

Abb. 8/9 1l Am 30. Juni 2011 schloss die DOUGLAS-Aktie im XETRA-Handel bei 36,19 Euro. Un-
ter Einbeziehung der Dividende verzeichnete die Aktie in den ersten neun Monaten des
Geschdftsjahres einen Zuwachs von 1,6 Prozent*. Die Vergleichsindizes DAXsector Re-
tail (-0,7 Prozent) und Dow Jones EURO STOXX Retail (-6,2 Prozent) haben sich bis zum
Berichtsstichtag negativ entwickelt. Der MDAX stieg hingegen im Berichtszeitraum um
24,4 Prozent, der Dax um 18,1 Prozent. Das durchschnittliche tdgliche Handelsvolumen
der DOUGLAS-Aktie im XETRA-Handel lag bei 112.005 Aktien. Der volumengewichtete
Durchschnittskurs betrug 39,67 Euro. Gemdfl dem Indexsystem der Deutschen Borse, das
bei der Berechnung der Marktkapitalisierung nur den Streubesitz berticksichtigt, belegte
die DOUGLAS-Aktie per Ende Juni 2011 im MDAX Rang 37 (Vorjahr: Rang 32).

* Inklusive der am 24. Mdrz 2011 gezahlten Dividende in Hohe von 1,10 Euro pro Aktie. Ohne Berlcksichtigung der
Dividende ergab sich ein Kursriickgang um 1,4 Prozent.
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Abb. 8 - Die DOUGLAS-Aktie

30.06.2011 30.06.2010
Anzahl Aktien Mio. Stiick 39,4 39,3
Grundkapital Mio. € 118,1 118,0
Marktkapitalisierung (30.06.) Mio. € 1.424,9 1.348,1
Borsenkurs (30.06.) € 36,19 34,29
XETRA — Hochstkurs (01.10.-30.06.) € 43,36 36,46
XETRA — Tiefstkurs (01.10.—30.06.) € 36,01 29,56

Abb. 9 - Indexierter Kursverlauf der DOUGLAS-Aktie fir die ersten neun Monate 2010/2011

Oktober November Dezember

2010 2010 2010
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2011 2011 201

April Mai Juni
2011 2011 2011
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— DOUGLAS-Aktie DAX — MDAX — DAXsector Retail Dow Jones EURO STOXX Retail

Chancen- und Risikosituation unverdndert

Seit Beginn des Geschdftsjahres 2010/11 haben sich keine wesentlichen Anderungen
hinsichtlich der Chancen und Risiken der kiinftigen Geschdftsentwicklung ergeben. Be-
standsgefdhrdende Risiken existieren nicht. Kiinftige Risiken, die den Fortbestand der Ge-
sellschaft gefdhrden konnten, sind gegenwdrtig nicht erkennbar. Es gelten daher die im
Chancen- und Risikobericht des Geschdftsberichtes zum 30. September 2010 getroffenen

Angaben auf den Seiten 57 bis 63.

WICHTIGE EREIGNISSE
NACH DEM BILANZSTICHTAG

Wesentliche Ereignisse nach dem Bilanzstichtag lagen nicht vor.
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PROGNOSEBERICHT

GemdBigtes Wirtschaftswachstum im Euroraum

Im Euroraum sollte sich die Erholung der Wirtschaft nach Einschdtzung des Ifo Instituts
im Jahr 2011 fortsetzen. Trotz der umfangreichen Sparprogramme der 6ffentlichen Haushal-
te in Europa wird erwartet, dass sich die Wachstumsraten durch einen leichten Anstieg der
Binnennachfrage im Verlauf des Jahres 2012 nicht wesentlich abschwdchen. Das Ifo Institut
prognostiziert fiir den Euroraum insgesamt einen Anstieg des Bruttoinlandsproduktes um
2,0 Prozent im Jahr 2011 und um 1,8 Prozent im Jahr 2o012. Allerdings werden nach Einschdt-
zung der Wirtschaftsforscher des Ifo Instituts die Unterschiede im Wirtschaftswachstum der
einzelnen Lénder auch im Jahr 2012 erheblich bleiben. Dariiber hinaus wird in der anhal-
tenden Schuldenkrise in den Peripherieldndern des Euroraums ein Wachstumsrisiko gese-
hen. Der private Konsum wird nach Ansicht der Institute Ifo, INSEE und ISTAT im néichsten
Kalenderjahr nur moderat ansteigen, da die fiskalischen Konsolidierungsmafnahmen in
einigen Mitgliedsldndern zu hdheren Steuerbelastungen und geringeren Transferleistun-
gen fiihren. Fir das dritte und vierte Kalenderquartal 2011 wird mit einem Anstieg des pri-
vaten Konsums um real 1,0 bzw. 0,9 Prozent gegentiiber dem Vorjahresquartal gerechnet.

Aufschwung in Deutschland mit geringerer Dynamik

Die Prognosen des Ifo Instituts fiir die Jahre 2011 und 2012 sehen eine Fortsetzung
des Aufschwungs in Deutschland, allerdings mit geringeren Wachstumsraten. Die posi-
tive konjunkturelle Grundtendenz, getragen von giinstigen Finanzierungsbedingungen,
steigender Beschdftigung und stabiler Auslandsnachfrage, wird nach Einschdtzung der
Wirtschaftsforscher mittelfristig anhalten. Nach Einschdtzung des Ifo Instituts wird das
reale Bruttoinlandsprodukt in den Jahren 2011 und 2012 um 3,3 bzw. 2,3 Prozent wachsen.
Die Deutsche Bundesbank erwartet fiir das Jahr 2011 ein Wirtschaftswachstum von 3,1
Prozent, das sich im Jahr 2012 angesichts tiberdurchschnittlich ausgelasteter Kapazitdten
und des Auslaufens konjunktureller Nachholeffekte bei den Investitionen auf 1,8 Prozent
abschwdchen kénnte. Stérungen im globalen und im europdischen Umfeld kénnten den
wirtschaftlichen Aufschwung allerdings erheblich bremsen. Die Beschdftigung sollte aus
Sicht der Deutschen Bundesbank weiter steigen, so dass die Arbeitslosenquote im Jahr
2012 auf 6,5 Prozent sinken kénnte. Im Hinblick auf die privaten Konsumausgaben erwar-
tet die Deutsche Bundesbank fiir die Jahre 2011 und 2012 eine Zunahme um real 1,6 bzw.
1,5 Prozent. Fiir den Einzelhandel prognostiziert der Handelsverband Deutschland (HDE)
fiir das Jahr 2011 weiterhin ein nominales Umsatzplus von 1,5 Prozent. Preisbereinigt ent-
spricht dies einem leichten Riickgang gegeniiber dem Vorjahr.

Gesamtaussage des Vorstandes zur wirtschaftlichen Lage und zur voraussichtlichen
Entwicklung der DOUGLAS-Gruppe

Der Vorstand beurteilt die Lage der DOUGLAS-Gruppe unverdndert positiv. Die
DOUGLAS-Gruppe ist in allen Geschdftsbereichen gut aufgestellt und verfiigt iiber eine so-
lide Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage. Sie wird ihre strategische Ausrichtung weiter ver-
folgen. Diese hat zum Ziel, dass alle Unternehmensbereiche Marktanteile hinzugewinnen
sollen, um in ihren Branchen eine fithrende Marktposition zu erreichen oder zu festigen.
Die Absatzmdrkte der Unternehmensgruppe liegen unverdndert in Europa. Neue Mdarkte
werden aus heutiger Sicht im laufenden und kommenden Geschdaftsjahr nicht erschlossen.
Die DOUGLAS-Gruppe wird ihr Beteiligungsportfolio unverdndert fortfithren und dabei



kontinuierlich Optimierungspotenziale priifen und nutzen. Darliber hinaus wurde mit der
gruppenweiten Einfithrung des Multichannel-Konzeptes eine zukunftsweisende Strategie
fur alle finf Geschdftsbereiche entwickelt.

Fiir das Geschdaftsjahr 2010/11 steht ein Investitionsvolumen von rund 125 Millionen Euro
zur Verfligung. Der Investitionsschwerpunkt wird im laufenden und kommenden Geschdfts-
jahr unverdndert auf den Douglas-Parfiimerien liegen. Bis zu 65 Millionen Euro sollen in die
Neuer6ffnung von 50 bis 60 Filialen vor allem im Ausland, die Modernisierung des bestehen-
den Filialnetzes sowie in den internationalen Ausbau des Online-Vertriebs investiert werden,
um die marktfiihrende Position fiir selektive Kosmetik auch im Internet zu stédrken. Im statio-
ndren Bereich liegt der Wachstumsfokus auf den Ldndern, in denen Douglas bereits eine fiih-
rende Marktposition hat oder auf absehbare Zeit erreichen kann. Innerhalb des Sortimentes
soll der Anteil der Exklusiv- und Eigenmarken am Gesamtumsatz weiter ausgebaut werden.

Thalia wird die Multichannel-Strategie weiter vorantreiben. Hierfiir ist ein Investitions-
budget in Hohe von rund 30 Millionen Euro vorgesehen. Investitionsschwerpunkte sind die
Eréffnung von mehr als 10 Multichannel-Buchhandlungen sowie die Modernisierung des
Filialnetzes als auch Maf3nahmen zur Stabilisierung der Fldchenproduktivitat im stationd-
ren Filialgeschdft (Einfiihrung von Zusatzsortimenten, Optimierung der Verkaufsfldchen).
Dartber hinaus soll die Profitabilitdt der Online-Shops durch Investitionen in die Logistik
sowie die IT-Plattform gestdrkt werden. Trotz der noch schwer abschdtzbaren Entwicklung
des eBook-Marktes und der sich abzeichnenden hohen Wettbewerbsintensitdt wird Thalia
das Angebot von eBooks erweitern und den Verkauf des eReaders OYO forcieren.

Bei den Christ-Juweliergeschdften werden rund 15 Millionen Euro in fiinf bis zehn neue
Fachgeschdfte sowie zahlreiche Modernisierungen investiert. Dariiber hinaus werden wei-
tere Trendmarken ins Sortiment aufgenommen, der Anteil der Exklusiv- und Eigenmarken
gesteigert und das Serviceangebot erweitert. Christ testet sowohl im Multi-Label- als auch
im Mono-Label-Bereich neue Filialkonzepte, um die gute Marktposition im Schmuck- und
Uhrenbereich weiter auszubauen. Mit dem neuen Online-Shop hat Christ einen wichtigen
Schritt in Richtung Multichannel-Anbieter gemacht.

Im Modebereich treibt AppelrathCiipper die Neuausrichtung der Modehduser voran.
Schwerpunkte sind die weitere Optimierung der Warenprdsentation, die Erhéhung des
Umsatzanteils der Eigenmarken sowie eine gezielte Sortimentserweiterung, zum Beispiel
um Accessoires. Durch intensive Marketingaktivitéten wird der neue Auftritt unter der
Marke ,AC“ kommuniziert. Mit dem AC-Online-Shop wurde auch der Internet-Handel als
Vertriebsweg erschlossen.

Bei den Hussel-Confiserien liegt der Fokus auf der weiteren Umsetzung des neuen
Ladenbaukonzeptes mit neuem Design und Warenprdsentation. Dafiir stehen Investitionen
in Hohe von rund vier Millionen Euro bereit.

Jahresprognose trotz Ergebnisbelastung durch Thalia bestdtigt

Die ersten neun Monate des Geschdftsjahres 2010/11 verliefen fiir die DOUGLAS-Gruppe
insgesamt ordentlich. Auf Basis der bisherigen Umsatz- und Ergebnisentwicklung bestdtigt
der Vorstand daher die Prognose fiir das Geschaftsjahr 2oro/11 (Umsatzwachstum zwischen
2 und 4 Prozent, Ergebnis vor Steuern (EBT) von rund 140 Millionen Euro). Trotz der schwa-
chen Entwicklung bei Thalia erwartet der Vorstand, dass die Zielgrof3en knapp erreicht wer-
den. Die Prognose beriicksichtigt alle zum Zeitpunkt der Bilanzaufstellung bekannten Ereig-
nisse, die die Geschdftsentwicklung der DOUGLAS-Gruppe beeinflussen konnten.
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KONZERN-GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG

fiir die Zeit vom 1. Oktober 2o10 bis 30. Juni 2011

Gewinn- und Verlustrechnung

9M 2010/11 9M 2009/10 Q3 2010/11 Q3 2009/10
01.10.2010 bis 01.10.2009 bis 01.04.2011 bis 01.04.2010 bis
30.06.2011 30.06.2010 30.06.2011 30.06.2010
(in Mio. €) (in Mio. €) (in Mio. €) (in Mio. €)
1. Umsatzerlose 2.616,5 2.556,6 742,6 722,0
P Aufwgndungen far Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe -13816 21,358, -385,7 3801
und fur bezogene Waren
3. Rohertrag aus dem Handelsgeschift 1.234,9 1.197,7 356,9 341,9
4. Sonstige betriebliche Ertrage 166,0 147,4 443 47,0
5. Personalaufwand -553,0 -532,3 -181,2 -175,6
6. Sonstige betriebliche Aufwendungen -606,8 -584,5 -185,8 -187,2
7. EBITDA 2411 2283 34,2 26,1
8. Abschreibungen -111,7 -86,9 -29,9 -29,4
9. EBIT 129,4 141,4 43 -3,3
10.  Finanzertrage 1,7 1,5 0,5 0,2
11.  Finanzaufwendungen -4,4 -8,2 0,5 1,5
12.  Finanzergebnis -2,7 -6,7 1,0 1,7
13. Ergebnis vor Steuern (EBT) 126,7 134,7 53 -1,6
14.  Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -44,7 -45,7 -2,0 -0,8
15. Periodenergebnis 82,0 89,0 3,4 -2,4
16.  Ergebnisanteil nicht beherrschender Gesellschafter -0,2 -0,2 0,0 0,0
17. Konzerngesellschaftern zustehendes Periodenergebnis 81,8 88,8 3,4 -2,4
(in €) (in €) (in €) (in €)
Ergebnis je Aktie 2,08 2,26 0,08 -0,06
Uberleitung Periodenergebnis zum Gesamtergebnis
9M 2010/11 9M 2009/10 Q3 2010/11 Q3 2009/10

01.10.2070 bis

01.10.2009 bis

01.04.2011 bis

01.04.2010 bis

30.06.2011 30.06.2010 30.06.2011 30.06.2010
(in Mio. €) (in Mio. €) (in Mio. €) (in Mio. €)
Periodenergebnis 82,0 89,0 3,4 -2,4
Waéhrungsumrechnungsdifferenzen aus der Umrechnung
. ) . -0,9 0,9 -1,0 -4,1
auslandischer Zwischenabschlisse
Effektiver Anteil Net Investment Hedges 3,1 3,1 1,9 2,0
Effektiver Anteil aus der Bewertung von Cashflow Hedges 11 0,1 0,4 0,1
Gesamtergebnis 85,3 93,1 4,7 -4,4
Konzerngesellschaftern zustehendes Gesamtergebnis 85,1 92,8 4,7 -4,5
Nicht beherrschenden Gesellschaftern zustehendes 0,2 03 0,0 0,

Gesamtergebnis
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KONZERN-BILANZ

zum 30. Juni 2011

Aktiva
30.06.2011 30.06.2010 30.09.2010
(in Mio. €) (in Mio. €) (in Mio. €)
A. Langfristige Vermdgenswerte
I. Immaterielle Vermégenswerte 241,3 275,5 269,1
Il.  Sachanlagen 463,9 471,9 470,6
lll.  Steuerforderungen 8,1 7,7 8,0
IV.  Finanzielle Vermdgenswerte 53 54 51
V. Latente Steueranspriiche 38,3 36,6 39,3
756,9 797,1 792,1
B. Kurzfristige Vermdgenswerte
I. Vorrate 661,3 631,3 647,2
Il.  Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 46,7 45,5 48,0
lll.  Steuerforderungen 46,5 48,3 17,9
IV.  Finanzielle Vermogenswerte 96,6 96,8 96,7
V. Sonstige Vermogenswerte 32,4 40,1 25,4
VI. Liquide Mittel 53,3 42,6 51,6
936,8 904,6 886,8
C. Zur VerduBerung gehaltene Vermdgenswerte 0,0 0,0 34,5
1.693,7 1.701,7 1.713,4
Passiva
30.06.2011 30.06.2010 30.09.2010
(in Mio. €) (in Mio. €) (in Mio. €)
A. Eigenkapital
I. Gezeichnetes Kapital 118,1 118,0 118,0
Il.  Kapitalricklage 222,3 220,2 220,2
lIl.  Gewinnrlcklagen 453,8 423,1 411,7
IV.  Ausgleichsposten fir Anteile in Fremdbesitz 8,6 8,8 14,9
802,8 770, 764,8
B. Langfristiges Fremdkapital
I. RUckstellungen fiir Pensionen 31,8 30,0 31,5
Il. ~ Sonstige langfristige Ruckstellungen 23,3 23,4 23,1
Ill.  Finanzielle Verbindlichkeiten 38,0 48,8 41,6
IV.  Sonstige Verbindlichkeiten 4,6 5,8 5,0
V. Latente Steuerschulden 12,5 7,8 12,6
110,2 115,8 113,8
C. Kurzfristiges Fremdkapital
I. Kurzfristige Rickstellungen 126,5 126,9 133,2
IIl.  Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 228,3 225,9 2771
Ill.  Steuerverbindlichkeiten 91,0 97,8 55,4
IV.  Finanzielle Verbindlichkeiten 194,4 234,4 239,8
V. Sonstige Verbindlichkeiten 140,5 130,8 1221
780,7 815,8 827,6
D. Zur VerduRerung gehaltene Verbindlichkeiten 0,0 0,0 7,2
1.693,7 1.701,7 1.713,4
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EIGENKAPITALSPIEGEL

Eigenkapitalspiegel

Gewinnricklagen

Gezeichnetes Kapital- Sonstige Ergebnisse Differenzen aus Fremdanteile Gesamt
Kapital ricklage Gewinn- aus Cashflow der Wahrungs- (in Mio. €) (in Mio. €)
(in Mio. €) (in Mio. €) ricklagen Hedges umrechnung
(in Mio. €) (in Mio. €) (in Mio. €)

01.10.2009 117,8 218,9 386,3 -1,4 -10,9 0,2 710,9
Wéhrungsumrechnung 0,8 0,1 0,9
IAS 39 0,1 3,1 3,2
Periodenergebnis 88,8 0,2 89,0
Gesamtergebnis 0,0 0,0 88,8 0,1 3,9 0,3 93,1
Kapitalerh6hung (Belegschaftsaktien) 0,2 1,3 1,5
IAS 32 -0,4 -0,4
Ausschittung -43,3 -0,2 -43,5
Transaktionen mit Anteilseignern 0,2 1,3 -43,7 0,0 0,0 -0,2 -42,4
Verdanderungen Konsolidierungskreis 8,5 8,5
30.06.2010 118,0 220,2 431,4 -1,3 -7,0 8,8 7701
01.10.2010 118,0 220,2 418,9 -1,1 -6,1 14,9 764,8
Wahrungsumrechnung -0,9 -0,9
IAS 39 1,1 3,1 4,2
Periodenergebnis 81,8 0,2 82,0
Gesamtergebnis 0,0 0,0 81,8 1,1 2,2 0,2 85,3
Kapitalerhéhung (Belegschaftsaktien) 0,1 2,1 2,2
Erwerb von Anteilen -2,0 -6,4 -8,4
Ausschittung -43,3 -0,1 -43,4
Transaktionen mit Anteilseignern 0,1 2,1 -45,3 0,0 0,0 -6,5 -49,6
Verdnderungen Konsolidierungskreis 2,3 2,3
30.06.2011 118,1 222,3 455,4 0,0 -1,6 8,6 802,8
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Kapitalflussrechnung

01.10.2010. bis

01.10.2009 bis

30.06.2011 30.06.2010
(in Mio. €) (in Mio. €)
1. EBIT 129,4 141,4
2. + Abschreibungen auf Gegenstande des Anlagevermégens 11,7 86,9
3. —/+ Abnahme/Zunahme der Rickstellungen -59 -8,2
4. +/- Sonstige zahlungsunwirksame Aufwendungen/Ertrage 0,7 -5,2
s s Gewmne/Ve‘rIuste aus dem Abgang von Gegenstdnden des 215 0,7
Anlagevermogens
Veranderung der Vorrdte, der Forderungen aus Lieferungen
6. +/— und Leistungen sowie anderer Aktiva, die nicht der Investitions- -48,3 -0,1
oder Finanzierungstatigkeit zuzuordnen sind
Veranderung der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
7. +/— Leistungen sowie anderer Passiva, die nicht der Investitions- 6,7 11
oder Finanzierungstatigkeit zuzuordnen sind
8. — Gezahlte Zinsen -4,3 -4,0
9. + Vereinnahmte Zinsen 0,7 0,7
10. — Gezahlte Steuern -41,9 -22,8
11. = Mittelzufluss aus laufender Geschaftstatigkeit 127,3 190,5
Einzahlungen aus Abgéngen von Gegenstdnden des
12. + . 2 B 2,7 2,3
Anlagevermdgens und Filialverduerungen
13. — Investitionen in das Anlagevermégen -78,8 -72,7
14. + Einzahlungen aus dem Verkauf von konsolidierten Unternehmen 50,6 0,0
Zahlungen fir den Verkauf von konsolidierten Unternehmen
15. - : P 0,0 -45,0
und sonstigen Geschaftseinheiten
16. = Mittelabfluss aus der Investitionstatigkeit -25,5 -115,4
17. Freier Cash Flow (Summe der Zeilen 11 und 16) 101,8 75,1
18. + Einzahlungen aus Eigenkapitalzufiihrungen 1,1 0,6
19. — Dividende an DOUGLAS-Aktionare -43,3 -43,3
20. — Dividende an Minderheitsgesellschafter -0,1 -0,2
21. — Auszahlungen aus der Tilgung von Finanzschulden -77,9 -79,7
22. + Einzahlungen aus der Aufnahme von Finanzkrediten 29,5 55,4
23. +/- Sonstige Verdnderungen im Finanzbereich -10,0 =2,5
24. = Mittelabfluss aus der Finanzierungstatigkeit -100,7 -69,7
25 _ Zahlungswirksame Verdnderung des Finanzmittelbestandes 11 54
: ~ (Summe der Zeilen 11, 16 und 24) ’ ’
26. +/- Wechselkursbedingte Verdnderungen des Finanzmittelbestandes 0,6 0,6
27. + Finanzmittelbestand am 1.10. 51,7 36,7
28. = Finanzmittelbestand am 30.06. 53,4 42,7
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SEGMENTBERICHTERSTATTUNG

Abgrenzung nach Geschaftsbereichen — 1. Oktober bis 30. Juni (9M)

Parfumerien Biicher Schmuck
9M 2010/11  9M 2009/10 9M 2010/11  9M 2009/10 9M 2010/11  9M 2009/10
Aulenumsétze (netto) in Mio. € 1.473,1 1.465,4 701,9 672,7 264,3 241,3
Innenumsatz in Mio. € 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Umsatzerlose in Mio. € 1.473,1 1.465,4 701,9 672,7 264,3 241,3
EBITDA in Mio. € 166,1 145,3 31,5 48,7 31,4 26,9
EBITDA-Marge in % 11,3 9,9 4,5 7,2 11,9 11,1
PlanmaRige Abschreibungen in Mio. € 44,8 47,3 22,7 20,2 6,6 5,6
AuRerplanméBige Abschreibungen in Mio. € 22,9 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0
EBIT in Mio. € 98,4 98,0 8,8 28,4 24,8 21,3
Zinsaufwand in Mio. € 8,6 10,4 2,8 6,6 1,5 1,7
Zinsertrag in Mio. € 1,2 1,0 0,5 0,4 0,2 0,2
EBT in Mio. € 91,0 88,6 6,5 22,2 23,5 19,8
Investitionen in Mio. € 39,7 36,1 19,4 19,0 10,9 6,5
Mitarbeiter im Jahresdurchschnitt (Vollzeitbasis) 12.110 12.142 4.319 4.249 1.859 1.730
Verkaufsflache 1.000 m? 277 280 249 242 22 21
Verkaufsstellen (30.06.) 1173 1.211 295 288 204 203
Abgrenzung nach Geschéftsbereichen — 1. April bis 30. Juni (Q3)
Parfumerien Biicher Schmuck
Q3 2010/11 Q3 2009/10 Q3 2010/11 Q3 2009/10 Q3 2010/11 Q3 2009/10
AuRenumsatze (netto) in Mio. € 431,5 430,5 184,9 174,7 74,5 67,7
EBITDA in Mio. € 33,9 30,9 -4,0 -5,9 3,1 2,1
Investitionen in Mio. € 10,4 13,5 4,7 7,4 3,7 0,0
Abgrenzung nach geografischen Regionen — 1. Oktober bis 30. Juni (9M)
Parfumerien Bucher Schmuck Ubrige
9M 2010/11  9M 2009/10 9M 2010/11  9M 2009/10 9M 2010/11  9M 2009/10 9M 2010/11  9M 2009/10
(in Mio. €) (in Mio. €) (in Mio. €) (in Mio. €) (in Mio. €) (in Mio. €) (in Mio. €) (in Mio. €)
Umsatzerlose
Deutschland 768,3 736,2 529,6 513,6 264,3 241,3 173,7 173,5
Ausland 704,8 729,2 172,3 159,1 0,0 0,0 3,5 3,7
1.473,1 1.465,4 701,9 672,7 264,3 241,3 177,2 177,2
Langfristige Vermdgenswerte
Deutschland 114,9 105,4 207,5 189,0 34,2 28,1 115,5 1211
Ausland 200,1 273,0 32,1 29,6 0,0 0,0 1,1 1,2
315,0 378,4 239,6 218,6 34,2 28,1 116,6 122,3
Investitionen
Deutschland 22,5 13,2 14,6 13,5 10,9 6,5 8,9 11,1
Ausland 17,2 22,9 4,8 55 0,0 0,0 0,0 0,0
39,7 36,1 19,4 19,0 10,9 6,5 8,9 11,1
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Mode SuBwaren Dienstleistungen Uberleitung DOUGLAS-Konzern
9M 2010/11 9M 2009/10 9M 2010/11  9M 2009/10 9M 2010/11  9M 2009/10 9M 2010/11  9M 2009/10 9M 2010/11 9M 2009/10
95,7 94,1 79,5 81,1 2,0 2,0 0,0 0,0 2.616,5 2.556,6
0,0 0,0 1,5 1,2 27,1 25,1 28,6 26,3 0,0 0,0
95,7 94,1 81,0 82,3 29,1 27,1 -28,6 -26,3 2.616,5 2.556,6
7,7 6,4 6,1 7] -1,7 -6,1 0,0 0,0 241 228,3
8,0 6,8 7,5 8,7 = = 0,0 0,0 9,2 8,9
4,6 4,8 2,2 2,0 7.8 6,8 0,0 0,0 88,7 86,7
0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 23,0 0,2
3,1 1,6 38 5,0 9,5 ~12,9 0,0 0,0 129,4 141,4
0,8 1,1 0,1 0,1 4,0 3,6 -13,5 -15,3 4,3 8,2
0,1 0,1 0,0 0,0 13,1 15,1 13,5 -15,3 1,6 1,5
2,4 0,6 3,7 4,9 0,4 1,4 0,0 0,0 126,7 134,7
1,7 0,8 2,3 2,6 4,9 7.7 0,0 0,0 78,9 72,7
612 603 765 745 519 490 0 0 20.184 19.959
35 36 15 15 0 0 0 0 598 594
13 14 247 261 0 0 0 0 1.932 1.977
Mode StRwaren Dienstleistungen Uberleitung DOUGLAS-Konzern

Q3 2010/11 Q3 2009/10 Q3 2010/11 Q3 2009/10 Q3 2010/11 Q3 2009/10 Q3 2010/11 Q3 2009/10 Q3 2010/11 Q3 2009/10
30,1 29,5 21,0 19,0 0,6 0,6 0,0 0,0 742,6 722,0
2,8 2,2 -0,7 -1,8 -0,9 -1,4 0,0 0,0 34,2 26,1
1,2 0,4 0,6 1,0 3,0 4,9 0,0 0,0 23,6 27,2




20

Zwischenbericht 9M 2010/11

Lagebericht
Abschluss
Weitere Informationen

ANHANG ZUM ZWISCHENBERICHT gM
DER DOUGLAS HOLDING AG
FUR DAS GESCHAFTSJAHR 2010/11

Der Abschluss fiir die ersten neun Monate des Geschdftsjahres 2010/11 ist in Uber-
einstimmung mit IAS 34 - Zwischenberichterstattung - erstellt worden. Eine priiferische
Durchsicht durch den Abschlusspriifer hat nicht stattgefunden. Die Bilanzierungs- und Be-
wertungsmethoden sowie die Grundsdtze der Konsolidierung sind im Vergleich zum Kon-
zernabschluss zum 30. September 2010 grundsdtzlich unverdndert. Fiir umsatzabhdngige,
saisonale oder zyklisch anfallende Sachverhalte werden unterjdhrig auf Basis verniinftiger
kaufmdnnischer Beurteilung Abgrenzungen vorgenommen.

Die Abschliisse der in den Konzernabschluss einbezogenen in- und ausldndischen
Tochterunternehmen wurden einheitlich entsprechend den IFRS geltenden Gliederungs-,
Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsdtzen aufgestellt. Von den konzerneinheitlichen
Grundsdtzen abweichende Ansatz- und Bewertungsregeln wurden durch Aufstellung ge-
sonderter Handelsbilanzen (HB II) beseitigt.

Das Grundkapital der DOUGLAS HOLDING AG wurde durch Beschluss des Vorstan-
des mit Zustimmung des Aufsichtsrates unter Ausnutzung der Ermdachtigung der Haupt-
versammlung vom 12. Mdrz 2008 durch Ausgabe von 56.330 neuen Stiickaktien an die
Belegschaft um 168.990 Euro erhoht. Einschliefdlich des Aufgeldes flossen der DOUGLAS
HOLDING AG aus der Ausgabe der Belegschaftsaktien insgesamt 1.126.600 Euro zu. Wie
auch im Vorjahr wurde eine Dividende von insgesamt 43,3 Millionen Euro an die Aktio-
ndre der DOUGLAS HOLDING AG ausgeschiittet.

Aufgrund einer hinter den Erwartungen zuriickgebliebenen Umsatzentwicklung der
Parfiimerie Douglas France S.A. im ersten Quartal des laufenden Geschdaftsjahres wurde
eine Werthaltigkeitspriifung des Buchwertes des Geschdfts- oder Firmenwertes, der auf
diese zahlungsmittelgenerierende Einheit entfdllt, durchgefiihrt. Dieser Werthaltigkeits-
test ergab einen auferplanmdafiigen Abschreibungsbedarf in Héhe von 22,9 Millionen
Euro. Der wertgeminderte Geschdfts- oder Firmenwert ist dem Berichtssegment Parfiime-
rien zugeordnet. Der gesamte Wertminderungsbedarf der zahlungsmittelgenerierenden
Einheit Douglas France S.A. ist dabei vom Buchwert des Geschdfts- oder Firmenwertes ab-
gezogen worden. Der verbleibende Betrag des Geschdfts- oder Firmenwertes fiir Douglas
France S.A. entspricht seinem Nutzenwert. Basis des durchgefiihrten Werthaltigkeitstests
war eine Planungsrechnung, die einen detaillierten Planungszeitraum von zehn Jahren
und eine daran anschlieRende ewige Rente umfasst. Der Berechnung liegt eine Wachs-
tumsrate von 1,0 Prozent zugrunde. Zur Diskontierung wurde ein Zinssatz von 8,8 Prozent
vor Steuern herangezogen.



Im Buchbereich wurden per Ende Mdrz 2011 weitere 17,4 Prozent der Anteile an der
buch.de internetstores AG, Miinster, zu einem Kaufpreis in Héhe von 8,4 Millionen Euro er-
worben. Damit erhohten sich die gehaltenen Anteile am gezeichneten Kaptial der buch.de
internetstores AG auf insgesamt 77,6 Prozent.

Die russischen Tochtergesellschaften OOO Douglas Rivoli und OOO International
Company, beide jeweils mit Sitz in Moskau/Russland, sowie die Rivoli Holding B.V. mit
Sitz in Nijmegen/Niederlande wurden zum 30. Dezember 2010 verdufiert. Aus dieser Ver-
dufderung flossen dem Konzern Zahlungsmittel in Hohe von 52,8 Millionen Euro zu und
es entstand ein Verkaufsgewinn in Hohe von 22,3 Millionen Euro. Gegentiber dem Kdu-
fer wurden die in Russland vertragsiiblichen Zusicherungen gegeben, insbesondere zum
Bestand der Marke und zum Bestand von Mietvertrdgen. Dartiber hinaus schied die Ge-
sellschaft Thalia Buchhandlung Kéln GmbH mit Sitz in Hagen durch Verschmelzung auf
die Thalia Universitdtsbuchhandlung GmbH, Hagen, aus dem Konsolidierungskreis aus.

Risiken, die den Fortbestand des DOUGLAS-Konzerns gefdhrden kénnten, sind derzeit
nicht erkennbar. Eine detaillierte Darstellung der Unternehmensrisiken sowie eine Beschrei-
bung des Risikomanagementsystems finden sich auf den Seiten 57-63 des Geschdaftsberichtes
2009/10. Die dort getroffenen Aussagen gelten im Wesentlichen weiter.
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Termine

10. Oktober 2011

Trading Statement fur das Geschéftsjahr 2010/11 (01.10.2010-30.09.2011)

11. Januar 2012

Bilanz-Pressekonferenz fur das Geschdftsjahr 2010/11

12. Januar 2012

Analystenkonferenz

8. Februar 2012

Zwischenbericht Q1 2011/12

21. Marz 2012

Hauptversammlung 2012

9. Mai 2012

Zwischenbericht H1 2011/12

8. August 2012
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Weitere Informationen und aktuelle Unternehmens-
nachrichten konnen Sie auf unserer Website unter
www.douglas-holding.com abrufen.

Zukunftsbezogene Aussagen: Dieser Zwischenbericht
enthdlt Angaben, die sich auf die zukiinftige Entwick-
lung beziehen. Diese Aussagen stellen Einschdtzungen
dar, die wir auf Basis der uns derzeit zur Verfiigung
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gebnissen abweichen.
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